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Editorial

Rok 2016 bol rokom, kedy sme fungovali v dvojitom rezime. Jednak sme tvorili

Transformacny projekt v ramci naro¢ného projektu deinstitucionalizacie, a jednak sme

fungovali ako klasické velké zariadenie zabezpecujuce socialne sluzby.

Proces deinstitucionalizacie bol v naSom zariadeni preruSeny, ale poznatky zo Skoleni

z predoslého roka a prinosy procesu tvorby transformaéného planu vyuzivame aj

nadalej, hlavne v procese humanizacie zariadenia a predovSetkym zvySovania kvality

poskytovanych socialnych sluzieb.

Vyuzivame predovSetkym skusenosti zo:

- zmien realizovanych v poslednych rokoch,

-z analyzy organizacnej Struktury, fyzického prostredia, prace s rodinnymi
prislusnikmi

- SWOT analyzy aktualne poskytovanych sluzieb

- strategickej vizie zariadenia

- analyzy Struktury prijimatelov

- mapovania komunity

Verime, ze proces deinstitucionalizacie bol preruSeny iba do€asne a ze bude

pokradovat, pretoZe prostredie a vybavenie zariadenia uz tazko spifia si¢asné

poziadavky poskytovanych socialnych sluzieb.

Michal Petrovaj

Workshop v Plaveckom Podhradi — praca s hlinou
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Zakladné udaje

Domov socialnych sluZieb a zariadenie pre seniorov Kastiel ma vyse 50-ro¢nu historiu.
Sidli v centre mesta Stupava, v budove ranobarokového kastiela. V zariadeni poskytujeme
socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu, alebo z dévodu dovisenia déchodkového

veku fyzickym osobam, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby.

Poskytujeme odborné ¢innosti, ktorymi su:

- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy €. 3 a v jej rozsahu

zakona o socialnych sluzbach

- socialne poradenstvo

- socialnu rehabilitaciu

- pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov
- oSetrovatel'sku starostlivost

- zabezpecujeme pracovnu terapiu a zaujmovu €innost

- obsluzné Cinnosti: ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie, udrzba bielizne

a Satstva

- dalSie Cinnosti: vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny, poskytovanie

nevyhnutného oSatenia a obuvi, Uschovu cennych veci

- zaujmovu ¢innost

nazov organizacie Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Kastiel

sidlo Hlavna 13, 900 31 Stupava

ICo 00364193

zriad'ovatel Bratislavsky samospravny kraj

pravna forma rozpoctova organizacia, prijmami a vydavkami napojena na rozpocet

Bratislavského samospravneho kraja
zriad’'ovacia listina Cislo 007/2009
Statutarny organ Mgr. Michal Petrovaj, riaditel
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Domov socialnych sluzieb

V domove socialnych sluzieb poskytujeme sluzby dospelej fyzickej osobe do
dovi$enia déchodkového veku, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen
odkazanosti je najmenej V. podla prilohy €. 3 zakona ¢. 448/2008 Z.z o socialnych
sluzbach.  Vekova Struktura prijimatefov je stanovena od 18 rokov do doviSenia
dochodkového veku.

Kapacita zariadenia je 118 os0b. Sluzba je poskytovana celorocne na dobu urcitu
a neurcitu. Prijimatelia socialnej sluzby — muzi aj zeny ziju v jedno, dvoj a v malej miere aj

trojlézkovych izbach.

pocet prijimatelov k 31.12.2016 | 114

muzi 64

zeny 50

vekova struktura

do 39 rokov 5

40 — 62 rokov 54

63 — 74 rokov 37

75 — 79 rokov 6

80 — 84 rokov 5

85 — 89 rokov 6

nad 90 rokov 1 Vysledok préce s drevom a papierom

V sulade so zakonom o socialnych sluzbach v Domove socialnych sluzieb
poskytujeme:

Ubytovanie — ubytovanie je poskytované vizbach so Standardnym vybavenim,
upravenych podla Zelania prijimatelov.

Stravovanie — stravovanie je poskytované podla zasad zdravej vyzivy, s ohladom na
vek, zdravotny stav a prianie prijimatelov socialnej sluzby. Strava je vydavana 3x az 6x
denne podla diéty.

Pomoc pri sebaobsluznych €innostiach — personal zaistuje prijimatelovi podla jeho

individualnych potrieb pomoc a podporu pri obliekani a vyzliekani, pri presune na [6Zko alebo
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vozik, pri vstavani z 16zZka, alebo zmeny polohy, pomoc a podporu pri podavani jedla a pitia,
pri priestorovej orientacii a pohybe vo vnutornom a vonkajSom priestore zariadenia

Sprostredkovanie kontaktu s komunitou - prijimatelia socialnej sluzby su
podporovani, aby vyuzivali bezne dostupné sluzby mimo zariadenia, snazime sa ich
podporovat pri udrzovani kontaktov so svojim prirodzenym socialnym prostredim

Socialna rehabilitacia — prijimatelom su ponukané socialno-rehabilitatné Cinnosti,
ktoré smeruju k rozvoju a udrzaniu ich osobnych, socidlnych schopnosti a zru€nosti
podporujucich ich socialnu integraciu

Aktivizaéné ¢innosti — ponukame niekolko aktivizacnych €innosti, pomocou ktorych
moZzu prijimatelia rozvijat a upeviiovat svoje motorické, psychické a socialne schopnosti.
Planovanie tychto aktivit je realizované spolo¢ne s prijimatelmi socialnej sluzby individualne,

podla ich potrieb.

o

Uéast’ na $portovych hréch v Plaveckom Podhradi
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Zariadenie pre seniorov

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje sluzba fyzickej osobe, ktora dovrsila
déchodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je
najmenej IV. podla prilohy €. 3 zakona ¢&. 448/2008 Z. z o socialnych sluzbach v zneni

neskorsich predpisov.

V zariadeni pre seniorov poskytujeme:

- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

- socialne poradenstvo

- socialnu rehabilitaciu

- oSetrovatelsku starostlivost

- ubytovanie

- stravovanie

- upratovanie, pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva

- utvarame podmienky na uschovu cennych veci

Sucastou je aj podpora a organizovanie zaujmovych &innosti, spolo€enského zivota a
podielanie sa na zivote komunity. Zariadenie reSpektuje rozhodnutie prijimatelov zachovat
a udrzat si Styl zZivota, organizovat si spolocensky zivot podla pévodnych aktivit s

prihliadnutim na ich fyzické a psychické moznosti.

pocet prijimatelov k 31.12.2016 |21

Stretnutie jubilantov s primatorom mesta Stupava Ing.Mgr.art. Romanom Marosom
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Specializované zariadenie

V Specializovanom zariadeni poskytujeme socialne sluzby ciefovej skupine, ktorou su
plnoleté fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, ich stupen odkazanosti je
najmenej V. podla prilohy ¢. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z o socialnych sluzbach a maju
zdravotné postihnutie, ktorym je Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, alebo
demencia rézneho typu etioldgie. V Specializovanom zariadeni prijimatelom socialnej sluzby

pocas celoro¢ného pobytu poskytujeme:

- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

- socialne poradenstvo

- socialnu rehabilitaciu

- ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva

- osobné vybavenie

- zabezpecujeme aj aktivizaéné Cinnosti a rézne druhy zaujmovych &innosti

pocet prijimatelov k 31.12.2016 |27

muzi 8

Zeny 19

vekova struktura

do 39 rokov 0
40 — 62 rokov 2
63 — 74 rokov 8
75— 79 rokov 2
80 — 84 rokov 4
85 — 89 rokov 6
nad 90 rokov 5

Denny program sa sustreduje na vSestrannd aktivizaciu. Je prispésobeny
preferenciam prijimatela, v stlade s jeho individualnymi potrebami a individualnym planom.
Kazdy den je to mix ru€nych prac, cvicenia, hudby, rozhovorov i neverbalnej komunikacie —

vSetko s cielom podporit kontakt s realitou, komunikaciu, pozornost, motoriku, slovnu
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Veseld zabava s dobrovol'nikmi z OZ Clowndoctors

zasobu, uspokojit’ socialne potreby a prijemne stravit’ ¢as.
Hlavne vzajomné socialne kontakty a zazitok spolo¢enstva povazujeme za velmi prinosné aj
v pokrocCilom Stadiu ochorenia. Aj osoby s poruchami orientacie maju totiz socialne potreby,
ktoré nesmieme zanedbavat. NaSim cielom je, aby sa po¢as dfa zdrziavali v izbach len
prijimatelia, ktori si to vyslovene Zelaju, alebo im zdravotny stav iné neumoznuije.

V naSom aktivizathom programe nechybaju kognitivne rehabilitacie, aktivna
i pasivna muzikoterapia, ergoterapia, biblioterapia, canisterapia — vSetko prisp6sobené
Specifickym potrebam nasich prijimatelov. Prvky trénovania pamati sa vSak snazime vnasat
do v8etkého, &o nam vypifia defi — od navstevy bohosluZieb aZ po hranie spologenskych hier.
Pri vybere aktivizanych ¢innosti sa nam totiZ postupom &asu osvedcili najviac prave tie

bezné, kazdodenné.

Aktivizacné ¢innosti
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Fotogaléria

Ocenenie v recitacnej sutazi Canisterapia s dobrovolnikmi ‘
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Letné trblietanie — sutazno — zabavny den Navstevy su vZdy vitané
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Zamestnanci

V oblasti ludskych zdrojov sa venujeme personalnemu rozvoju v niekolkych smeroch:

planovanie poctu zamestnancov v potrebnych pomeroch podla stupfiov odkazanosti
prijimatelov socialnych sluzieb,

vzdelavanie zamestnancov — sustavné vzdelavanie v suvislosti so zmenami legislativy
a predovSetkym v suvislosti so zvySovanim kvality poskytovanych sluZieb

motivacia zamestnancov napojena na polro¢né hodnotenie zamestnancov a s tym suvisiace
odmeriovanie

V oblasti planovania fudskych zdrojov sme v r. 2016 zistili, Ze bude potrebné prerozdelit
zamestnancov medzi jednotlivymi oddeleniami. Zmenu si vynutili nové pocty prijimatelov na
oddeleniach v suvislosti s metrazou obytnych Casti v zariadeni. Vr. 2016 sme
zaznamenavali redlnu potrebu pracovnej sily, ¢o sa premietneme do navrhu novej
organizacne;j Struktury.

Vzdelavanie sme naplnili podla planu na r. 2016 a podarilo sa nam spinit zamer vyskolit’
interného supervizora, ktory po ukonCeni akreditovaného vzdelavania zacal internu
superviziu pre odbornych zamestnancov priameho kontaktu. Ako kazdoro€ne prebehla aj
externa supervizia, tentokrat zamerana na zlepSovanie manazerskych zru€nosti veducich
zamestnancov.

Pocas roka 2016 sme sledovali proces zaskolovania a adaptacie novych zamestnancoyv, ¢o
prinieslo niekolko novych zmien v tejto oblasti, o sa premietne do tohto procesu
v buducnosti.

Velky déraz kladie vedenie zariadenia na zlepSovanie interpersonalnych vztahov
prostrednictvom efektivnej komunikacie a timovej spoluprace.

V ramci teambuildingu sme tradi€ne zorganizovali pre zamestnancov letny gulas v areali

parku pri Kastieli a viano¢né posedenie.

Rok 2016 v cislach:
- pracovny pomer ukoncilo 35 zamestnancov

- prijali sme 39 novych zamestnancov

Vekovy prehl'ad zamestnancov:
do 40 rokov — 18
40 — 62 rokov — 79

v déchodkovom veku — 11
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Prevadzkové podmienky

Budova, vybavenie a okolie

V roku 2016, tak ako aj po minulé roky, sa niektori zamestnanci zapajali do zveladovania
zariadenia svojou pracou. V oblasti udrzby a Uprav bolo dodavatelsky vymalované oddelenie
L 1, posledné zo Styroch oddeleni, ktorého priestory neboli uz dihsi ¢as vymalované

a schodisko, ktorého steny si tiez vyzadovali opravu a obnovu.

V ramci svojich moznosti zamestnanci udrzby zrekonStruovali miestnost, ktora roky sluzila
ako sklad, na kancelarske priestory. Tak isto vymalovali kancelarske priestory veducej

stravovacieho Useku.

Do pracovne sme ku koncu
roka zakupili dve nové
velkokapacitné pracky,
ktorymi sa nahradili

najstarsie, uz nefunk&né.

Pre zlepSenie vybavenia
a zlepSenie Cistoty a hygieny
sme dali do prevadzky tretiu
umyvacku riadu, ¢im sa

zlepSili a skvalitnili sluzby na

dalSom oddeleni. Jarné upratovanie a vysddzanie kvetov na nadvori

V sprave nasho majetku mame aj prifahly park, kde sme sa v spolupraci s Mestskym turadom
Stupava velkou mierou podielali na revitalizacii chorych stromov, ktoré ohrozovali

bezpecfnost navstevnikov parku.

V jeseni sme museli zvladnut nepredvidanu udalost, ktora sa udiala v nasej kotolni -
nefungovala dodavka teplej vody do celého zariadenia. V kratkej dobe sme museli zvladnut
cely proces opravy poruchy, ktory bolo potrebny, aby sme zabezpecili pre nasich prijimatelov

a zamestnancov teplu vodu a dodrzali vietky zakonom stanovené normy.

Pocas celého roka sa zamestnanci staraju o zelen v areadli zariadenia — pravidelné kosenie,
strihanie stromov a krov a udrzba zelene. V tejto €innosti nam v roku 2016 dobrovolne
v ramci ergoterapie pomahali vo velkom mnoZstve aj prijimatelia, pracovny terapeut, socialni

pracovnici a dobrovolnici.
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Stravovacie sluzby pre prijimatelov

V oblasti spestrenia stravy prijimatelov bolo do
jedalneho listka zaradené dalSie jedlo. Personal
kuchyne aj tento rok pripravoval obcerstvenie aj
na mimoriadne podujatia prijimatelov, napriklad
opekacku, gulas a pod.

Zamestnanci stravovacieho useku
zabezpecovali tiez suroviny ako aj pripadnu
odbornu pomoc pre aktivity jednotlivych oddeleni
- v kuchynkach si pripravovali napr. vyprazany
syr, peCenu krkovi¢ku, suroviny na pecenie
kolacikov.

Pre 3$pecializované zariadenie bol zavedeny
upraveny jedalny listok — veduca oddelenia
schvaleny listok prispdsobuje poziadavkam

prijimatelov.

Opekacka — obl'ubené letné podujatie
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Financovanie

Prehlad €erpania rozpoc¢tu v r. 2016

Schvaleny Upraveny
rok rozpocet rozpocet Cerpanie % plnenia
2016 | prijmy 461 456,00 462 923,01 | 479 065,85 103,49
prendj.budov a priest.(212003) 348,00 348,00 348,00 100,00
predaj sluzieb (223001) 451 308,00 451 308,00| 450 815,67 99,89
stravné (223003) 8 800,00 8 800,00 9 884,50 112,32
nahrady poist.plnenia(292006) 0,00 0,00 71,09 0,00
vratky (292017) 0,00 0,00 15 479,58 0,00
dary (311,453) 0,00 2 467,01 2 467,01 100,00
vydavky 1806193,00( 1724822,94|1 724 894,03 100,00
mzdy (610) 870 454,00 891 134,58 | 891 134,58 100,00
odvody (620) 309 029,00 307 420,98 | 307 420,98 100,00
cestovné nahrady (631) 1712,00 330,34 330,34 100,00
energie (632) 186 062,00 140438,17| 140438,17 100,00
material (633) 328 779,00 301914,48| 301985,57 100,02
dopravné (634) 2 988,00 2 341,24 2341,24 100,00
rutinnd a Stand. udriba (635) 29 721,00 24 494,26 24 494,26 100,00
prenajom (636) 4 200,00 3583,18 3583,18 100,00
sluzby (637) 58 473,00 49 085,75| 49 085,75 100,00
transfery (640) 14 775,00 4 079,96 4 079,96 100,00
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Organizacia pouzivala a aj pouziva rozpoctované prostriedky prioritne na alokované naklady

(mzdy a nevyhnutné prevadzkoveé naklady, t.j. energie, vodné, stoéné a podobne).

Pri hospodareni s limitom finanénych prostriedkov rozpoctu organizacia dodrziava zakon NR
SR ¢.523/2004 Z.z. orozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov azakona NR SR ¢.583/2004 o rozpoctovych pravidlach Uzemnej
samospravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov a vSetkych ostatnych zakonov

vztahujucich sa k predmetu €innosti zariadenia.

Pri nakladani s finanénymi prostriedkami dodrziavame zasady maximalnej hospodarnosti,

efektivnosti a ucinnosti.

Upravy medzi jednotlivymi poloZzkami rozpo&tu boli v priebehu roka v kompetencii
$tatutarneho zastupcu organizacie. Upravy rozpoétu tykajuce sa zvy$enia, resp. znizenia

rozpoctu spadaju do kompetencie zriadovatela.

Prehl'ad prijmov v ¢leneni podl'a zdrojov:

prijmy s kédom zdroja 41 (VUC) 476 527,75 €
prijmy s kédom zdroja 72a (dary) 2 467,01 €
prijmy s kédom zdroja 72e (poistné) 71,09 €

Majetok

Majetok, ku ktorému nema uctovna jednotka .
) ) Sumav eurach
vlastnicke pravo

Majetok v sprave uctovnej jednotky - pozemky 1860 428,27

Majetok v sprave uctovnej jednotky — budovy, stavby 3219 753,42

Majetok v sprave uctovnej jednotky — budovy, stavby

343 832,75
technické zhodnotenie narodnej kulturnej pamiatky
Majetok v sprave uctovnej jednotky — stroje, pristroje,
j_ ) .p . I Y e, P : 254 488,52
zariadenia, inventar
Majetok v sprave uc€tovnej jednotky — dopravné
i 35.681,93
prostriedky

Spolu majetok v sprave uctovnej jednotky 5714 184,89
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Organizacia nakupila v roku 2016 HIM (hmotny investi¢ny majetok):

elektricka staticka trojrara 3100,- €
umyvacka riadu 3 200,- €
2 ks pracky 10 000,- €
Spolu: 16 300,- €

V roku 2016 sme vyradili:

- IM majetok v hodnote 7 553,66 € z dévodu nepouzitelnosti, zlého technického stavu
a finan¢ne naro¢nych Castych oprav,

- majetok OTE v hodnote 2 061,13 € z dévodu opotrebenia,

- DHM v hodnote 24 246,94 € z dévodu opotrebenia a nepouzitelnosti.

Zavazky

Vyznamné polozky zavazkov:

dlhodoby zavazok SF (472) 5 984,57 (r.suvahy 144)
dodavatelia (321) 8 215,78 (r.suvahy 152)
zamestnanci (331) 61 058,10 (r.suvahy 163)
zUct.s org.soc.a zdrav.pois.(336) 37 203,99 (r.suvahy 165)
dane (342) 6 990,36 (r.suvahy 167)
transfery mimo verej.spravy (372) 570,72 (r.suvahy 172)
iné zavazky (379) 11 693,07 (r.suvahy 160)
celkom: 131 716,59

Zavazky po lehote splatnosti — UJ neeviduje
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Ekonomicky opravnené naklady na 1 prijimatela podla druhu socialnej sluzby za
kalendarny rok 2016:

EONnal EONnal
druh socialnej sluzby prijimatela/mes. prijimatela/rok
DSS 755,16 9 061,87
Zps 744,81 8 937,74
Sz 930,36 11 164,32

Zuatulnovanie spolo¢nych priestorov |
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Dobrovolnictvo

Bratislavsky tyzden dobrovolnictva v KASTIELI

Vroku 2016 sa naSe zariadenie prvykrat v spolupraci s Bratislavskym dobrovolnickym

centrom zapojilo do Il. ro¢nika Bratislavského tyzdha dobrovolnictva.

V sobotu 17.9.2016 sme prezentovali naSe zariadenie na Trhu dobrovolnictva spolu
s mnohymi inymi organizaciami hladajucimi dobrovolnikov v ramci Bratislavského
samospravneho kraja. V stredu 21.9.2016 sme sa zase predstavili v Slovenskej sporitelni,

ktora si nas vybrala ako jednu z moznosti, kde by mohli jej zamestnanci dobrovornicit.

Od uspesného absolvovania

tychto aktivit sme oCakavali t
zvysenie zaujmu

o dobrovolnictvo v DSS
a ZpS KASTIEL, &o sa aj

naplnilo.

Pocas Bratislavského
tyzdna dobrovolnictva sme
v naSom zariadeni privitali 8
dobrovolni€ok, ktoré u nas
odpracovali spolu 12,5

dobrovolnickych hodin. Dobrovolnik zo Slovenskej sporitelne v jednej z dielni

A dobrovolnici, nielen zfiriem, ale aj ako sukromné osoby prichadzali aj po skonceni
Bratislavského dobrovolnickeho tyzdia, z ¢oho mali a dodnes maju Uprimnu radost hlavne

[udia ktorych v naSom zariadeni navstevuju.

TeSia sa z dobrovolnikov, ktori su pre nich ochotni obetovat’ svoje sily a ¢as a sprijemnit’ im

tak volné chvile, alebo zveladit priestor, kde travia svoj Zivot.

Cervené nosy

Specializované zariadenie pravidelne navstevuju zdravotni klauni z obgianskeho zdruZenia
Clowndoctors. Najrad$ej pracuju s kazdym individualne, maju pripravené skvelé programy,
vzdy s nejakou tematikou (leto, vysadzanie kvetov, cestovanie). Nasi obyvatelia sa aktivne

zapajaju do rozhovorov, radia, ¢o a ako maju majitelia vtipnych nosov urobit. Vacsina z nich



Vyro€na sprava DSS a ZpS Kastiel za rok 2016

(napriek svojmu zdravotnému postihnutiu) chape, ze ide o zart, usmievaju sa, spievaju
s nimi. Vzdy je to viac nez prijemné stretnutie. Tieto navstevy su velmi dobrym doplnkom

kognitivnej rehabilitacie a reminiscenénych stretnuti.

Prijemna zabava s dobrovolnikmi z OZ Clowndoctors

Vyroénu spravu pripravil kolektiv zamestnancov DSS a ZpS Kastiel.

Fotografie vo vyrocnej sprave su zverejnené so suhlasom os6b na nich zobrazeny






